Combate a préatica de assédio no trabalho

ENQUADRAMENTO

O presente Cédigo de Conduta tem como intuito prevenir e combater a pratica de
assédio no trabalho e pretende, nos termos da Lei n.° 73/2017, de 16 de Agosto,
servir de referéncia aos seus destinatarios no sentido de garantir a salvaguarda da
integridade moral dos trabalhadores e outros colaboradores, assegurando,
designadamente, o direito a condi¢cdes de trabalho que respeitem a dignidade

individual de cada um.

A Instituicdo Fundacdo Lar de Santa Margarida do Arrabal, compromete-se a
defender os valores da néo discriminacdo e do combate ao assédio no trabalho.
Considera-se assédio todo o comportamento indesejado, sob forma verbal, ndo-
verbal ou fisica, praticado aquando do acesso ao emprego ou ho proprio emprego,
trabalho ou formacgéo profissional, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou
constranger uma pessoa, de afetar a sua dignidade, ou de |lhe criar um ambiente

intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador.

AMBITO DE APLICACAO E PRINCIPIOS GERAIS
Artigo 1.°
Destinatarios e ambito de aplicacédo
Este Cadigo de Conduta destina-se a todos os membros dos Orgdos Sociais,
trabalhadores ou colaboradores (independentemente do vinculo contratual),
utentes e quaisquer pessoas que participem ativamente nas atividades da
Instituicdo, Fundacéo Lar de Santa Margarida do Arrabal.
Em particular, todos os trabalhadores da Instituicdo, devem sentir-se protegidos
contra qualquer tipo de assédio praticado sob qualquer forma, incluindo por
meios eletrénicos ou outro tipo de comunicacédo, que possa afeta-los no seu local

de trabalho ou em qualquer local em que exercam funcgdes.



Artigo 2.°

Principios gerais

1. No exercicio das suas atividades, funcdes e competéncias, os destinatarios
devem sempre atuar tendo em vista a prossecucao dos interesses da Instituicao
Fundacéo Lar de Santa Margarida do Arrabal, no respeito pelos principios da ndo
discriminacdo e do combate ao assédio no trabalho.

2. Os destinatarios ndo podem adotar comportamentos discriminatorios em relacao
a outros destinatarios ou a terceiros, com base em quaisquer categorias suspeitas,
designadamente a raga ou etnia, 0 sexo, a orientacdo sexual, a idade, incapacidade
ou deficiéncia fisica ou psiquica, opinido politica, ideologia, religido ou crenca.
Artigo 3.°

Comportamentos ilicitos

1. Estéo expressamente vedados 0s seguintes comportamentos, em Si mesmos
suscetiveis de configurarem a pratica de assédio moral:

- Desvalorizar e desqualificar sistematicamente o trabalho de colegas ou
subordinados;

- Promover o isolamento social;

- Ridicularizar, de forma direta ou indireta, uma caracteristica pessoal;

- Fazer ameacas de despedimento recorrentes;

- Estabelecer sistematicamente objetivos impossiveis de atingir ou prazos
impossiveis de cumprir;

- Atribuir sistematicamente funcdes estranhas ou desadequadas a respetiva
categoria profissional;

- N&o atribuir quaisquer fun¢des profissionais, violando o direito a ocupagéo efetiva
do posto de trabalho;

- Apropriar-se sistematicamente de ideias, propostas, projetos e trabalhos de
colegas ou de subordinados, sem identificagdo do autor das mesmas;

- Desprezar, ignorar ou humilhar colegas ou trabalhadores, forcando o seu
isolamento perante outros colegas e superiores hierarquicos;

- Sonegar sistematicamente informacfes necessarias ao desempenho das funcdes
de outros colegas ou de subordinados ou relativas ao funcionamento da Institui¢ao,
sendo no entanto o conteldo dessas informagdes facultado aos demais;

- Divulgar sistematicamente rumores e comentarios maliciosos ou criticas
reiteradas;
- Dar sistematicamente instrugcdes de trabalho confusas e imprecisas;



- Pedir sistematicamente trabalhos urgentes, sem que essa urgéncia seja
necessaria,

- Fazer sistematicamente criticas em publico a colegas de trabalho, a subordinados
ou a outros superiores hierarquicos;

- Insinuar sistematicamente que o trabalhador ou trabalhadora ou colega de trabalho
tem problemas mentais ou familiares;

- Fazer brincadeiras frequentes com contetdo ofensivo referentes ao sexo, racga,
opcéao sexual ou religiosa, deficiéncias fisicas, problemas de saude etc., de outros
colegas ou subordinados;

- Transferir o trabalhador de sector ou de local de trabalho com a clara intencéo de
promover o seu isolamento;

- Falar constantemente aos gritos ou de forma intimidatoria;

- Marcar o numero de vezes e contar o tempo que o trabalhador demora na casa de
banho;

- Criar sistematicamente situacdes objetivas de stress que provoguem no
destinatario da conduta o seu descontrolo, designadamente alteracbes ou
transferéncias sistematicas de local de trabalho.

2. Estédo expressamente vedados os seguintes comportamentos, em Si mesmos
suscetiveis de configurarem a pratica de assédio sexual:

- Repetir sistematicamente observacdes sugestivas, piadas ou comentarios sobre a
aparéncia ou condi¢ao sexual;

- Enviar reiteradamente desenhos animados, desenhos, fotografias ou imagens
indesejados e de teor sexual;

- Realizar telefonemas, enviar cartas, SMS ou e-mails indesejados, de caracter
sexual,

- Promover o contacto fisico intencional e ndo solicitado excessivo ou provocar
abordagens fisicas desnecessarias;

- Enviar convites persistentes para participacdo em programas sociais ou ladicos,
quando a pessoa visada deixou claro que o convite é indesejado;

- Apresentar convites e pedidos de favores sexuais associados a promessa de
obtencéo de emprego ou melhoria das condicbes de trabalho, estabilidade no
emprego ou na carreira profissional, podendo esta relacéo ser expressa e direta ou

meramente insinuada.



PROCEDIMENTO
Artigo 4.°
Infracdes
1. Sempre que a Instituicdo, Fundacao Lar de Santa Margarida do Arrabal , tome
conhecimento da violacdo das disposicfes constantes do presente Cdédigo de
Conduta, e no caso de o infrator ser trabalhador sujeito ao poder disciplinar da
Instituicdo, serd instaurado processo disciplinar, a iniciar-se nos 60 dias
subsequentes aquele em que o empregador ou O superior hierarquico com
competéncia disciplinar tomem conhecimento da infracdo, nos termos do n°® 2 do
artigo 329.° do Cdédigo do Trabalho.
2. A instauracéo de procedimento disciplinar ndo prejudica a responsabilidade civil,
contraordenacional ou criminal a que haja lugar relativamente a quaisquer
destinatarios do presente Cédigo de Conduta que cometam infragbes que aquelas
correspondam.
3. Os destinatarios do presente Codigo de Conduta tém o dever de denunciar
quaisquer préticas irregulares de que tenham conhecimento, prestando a devida
colaboracdo em eventuais processos disciplinares ou de investigacao

contraordenacional ou criminal pelas entidades competentes.

Artigo 5.°

Regime de prote¢&o ao denunciante e testemunhas

1. Sera garantido um regime especifico de protecdo para o/a denunciante e as
testemunhas em procedimentos relacionados com situacdes de assédio.

2. Salvo quando atuem com dolo, é garantida protecdo especial aos denunciantes e
testemunhas em processos judiciais ou contraordenacionais desencadeados por
assédio, ndo podendo os mesmos ser sancionados disciplinarmente até transito em
julgado da respetiva deciséo.

3. Nos termos do Caédigo do Trabalho, presume-se abusivo o despedimento ou outra
sancdo aplicada para punir uma infracao, se esta tiver lugar até um ano apos a
denudncia ou apos outra forma de reivindicacdo ou exercicio de direitos relativos a
igualdade, ndo discriminagéo e assédio.

4. Os destinatarios do presente Codigo de Conduta que denunciem infracbes ao
mesmo de que tenham tido conhecimento no exercicio das suas fun¢des ou por
causa delas nao podem, sob qualquer forma, ser prejudicados, sendo-lhes

assegurado o anonimato até a deducéo de acusacao.



Artigo 6.°

Responsabilidade da Instituicio FUNDACAO LAR DE SANTA MARGARIDA DO
ARRABAL,

1. A Instituicdo, é responsavel pela reparacdo dos danos emergentes de doencas
profissionais resultantes da pratica de assédio, cujos termos serdo fixados pelo
Governo em regulamentacao propria.

2. A pratica de assédio pelo empregador ou por algum representante do mesmo,
denunciada a Autoridade para as Condicdes no Trabalho, figurara entre os
exemplos de justa causa de resolucdo do contrato de trabalho por parte do
trabalhador.

3. Quando esteja em causa a prética de assedio, fica vedada a dispensa da sancao
acessoria de publicidade da decisdo condenatéria.

Artigo 7.°

Formalizac&o de denuncias

Nos termos de regulamentacdo propria, serdao disponibilizados e divulgados pela
Autoridade para as Condi¢cbes do Trabalho os enderecos eletronicos préprios para

rececdo de denuncias de assédio em contexto laboral.

Artigo 8.°
Direitos deveres e garantia das partes
Deveres da instituicao
Sao deveres da instituigao:
a) Cumprir o disposto no presente contrato e na legislacao aplicavel;
b) Respeitar e tratar com urbanidade e probidade o trabalhador;
c) Pagar pontualmente a retribuicéo;
d) Proporcionar boas condi¢cBes de trabalho, tanto do ponto de vista fisico, como
moral;
e) Contribuir para a elevacdo do nivel de produtividade do trabalhador,
nomeadamente proporcionando-lhe formacéo profissional;
f) Respeitar a autonomia técnica do trabalhador que exerca atividades cuja

regulamentacao profissional o exija;



g) Possibilitar o desempenho de cargos em organizacdes representativas dos
trabalhadores, bem como facilitar o exercicio nos termos legais de atividade
sindical na instituicao;
h) Prevenir riscos e doengas profissionais, tendo em conta a protecao da
seguranca e saude do trabalhador, devendo indemniza-lo dos prejuizos
resultantes de acidentes de trabalho e doencas profissionais, transferindo a
respetiva responsabilidade para uma seguradora;
i) Adotar, no que se refere a higiene, seguranca e saude no trabalho, as medidas
que decorram para a instituicdo da aplicacdo das prescricbes legais e
convencionais vigentes;
j) Fornecer ao trabalhador a informacédo e a formacdo adequadas a prevencao
de riscos de acidente e doenca,;
k) Manter permanentemente atualizado o registo do pessoal em cada um dos
seus estabelecimentos, com indicacdo em cada um dos seus estabelecimentos,
com indicacdo dos nomes, datas de nascimento e admissdo, modalidades dos
contratos, categorias, promocdes, retribuicdes, datas de inicio e termo das férias
e faltas que impliquem perda da retribuicdo ou diminuicdo dos dias de férias
Clausula 11.2

Deveres do trabalhador

1- Sem prejuizo de outras obrigacdes, o trabalhador deve:

a) Observar o disposto no contrato de trabalho e nas disposi¢cdes legais e
convencionais que o regem,;

b) Respeitar e tratar com urbanidade e probidade o empregador, os superiores
hierarquicos, os companheiros de trabalho e as demais pessoas que estejam ou
entrem em relagdo com a instituicao;

c) Comparecer ao servico com assiduidade e pontualidade;

d) Realizar o trabalho com zelo e diligéncia;

e) Cumprir as ordens e instrucées do empregador em tudo o que respeite a
execucdo e disciplina do trabalho, salvo na medida em que se mostrem
contrarias aos seus direitos e garantias;

f) Guardar lealdade ao empregador, nomeadamente ndo negociando por conta

propria ou alheia em concorréncia com ele, nem divulgando informacdes



relativas a instituicdo ou seus utentes, salvo no cumprimento de obrigacao
legalmente instituida,

g) Velar pela conservacdo e boa utilizacdo dos bens, equipamentos e
instrumentos relacionados com o seu trabalho;

h) Contribuir para a otimizacdo da qualidade dos servicos prestados pela
instituicdo e para a melhoria do respetivo funcionamento, designadamente
promovendo ou executando todos os atos tendentes a melhoria da produtividade
e participando de modo diligente nas acdes de formacdo que Ihe forem
proporcionadas pela entidade empregadora;

i) Cooperar com a instituicdo na melhoria do sistema de seguranca, higiene e
saude no trabalho, nomeadamente por intermédio dos representantes dos
trabalhadores eleitos para esse fim;

j) Cumprir as prescricbes de seguranca, higiene e saude no trabalho
estabelecidas nas disposi¢des legais ou convencionais aplicaveis, bem como as
ordens dadas pelo empregador.

2- O dever de obediéncia, a que se refere a alinea €) do niumero anterior, respeita
tanto as ordens e instru¢cdes dadas diretamente pelo empregador como as
emanadas dos superiores hierarquicos do trabalhador, dentro dos poderes que

por aquele lhes forem atribuidos.

3- O dever de patrticipacdo nas acdes de formacdo a que se reporta a alinea h)
do numero 1 inclui as que forem realizadas fora do horéario de trabalho, salvo
guando, havendo motivo atendivel, o trabalhador expressamente solicite a sua

dispensa.

Garantias do trabalhador

E proibido ao empregador:

a) Opor-se, por qualquer forma, a que o trabalhador exerca os seus direitos, bem
como despedi-lo, aplicar-lhe outras sancdes ou trata-lo desfavoravelmente por
causa desse exercicio;

b) Obstar, injustificadamente, a prestacéo efetiva do trabalho;



c) Exercer pressao sobre o trabalhador para que atue no sentido de influir
desfavoravelmente nas condi¢des de trabalho dele ou dos companheiros;

d) Diminuir a retribuicdo, baixar a categoria ou transferir o trabalhador para outro
local de trabalho, salvo nos casos legal ou convencionalmente previstos;

e) Ceder trabalhadores do seu quadro de pessoal para utilizagdo de terceiros
gue sobre esses trabalhadores exercam os poderes de autoridade e direcdo
proprios do empregador ou por pessoa por ele indicada, salvo nos casos
especialmente previstos;

f) Obrigar o trabalhador a adquirir bens ou a utilizar servigos fornecidos pelo
empregador ou por pessoa por ele indicada;

g) Explorar, com fins lucrativos, quaisquer cantinas, refeitérios, economatos ou
outros estabelecimentos diretamente relacionados com o trabalho para
fornecimento de bens ou prestacdo de servi¢os aos trabalhadores;

h) Fazer cessar o contrato e readmitir o trabalhador, mesmo com o seu acordo,
havendo o propésito de o prejudicar em direitos ou garantias decorrentes da

antiguidade.

DISPOSICOES FINAIS
Artigo 9.°
Vigéncia e divulgacdao
1. O presente Codigo de Conduta entra em vigor imediatamente apds a sua
aprovacao pela Direcdo da Instituicho Fundacdo Lar de santa Margarida do
Arrabal e respetiva divulgacao a todos os demais destinatarios.
2. O presente Cddigo de Conduta sera ainda disponibilizado no sitio de internet

da Instituicdo Fundacao Lar Santa Margarida do Arrabal



